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Objetivos del estudio

. En las ocho ediciones del Barometro del Ahorro, el objetivo ha sido trazar la radiografia del
ahorrador en Espafia, analizando la evolucion de su perfil de inversion, conociendo

cudles son sus motivos de ahorro y los criterios a partir de los cuales planifica sus
inversiones a medio y largo plazo.

. Desde 2009, hemos tratado de conocer la percepcién de los diferentes productos de ahorro y
estudiar cdmo han evolucionado los factores que priman a la hora de decidir

donde invertir.

= En definitiva, el Barometro del Ahorro del Observatorio Inverco realiza una
fotografia actual de los ahorradores en Espana, segln su generacién y su perfil de
riesgo, el por qué y como ahorran y cuales son los atributos mas
valorados en el momento de contratar un producto financiero.
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01 Evolucion del perfil del ahorrador




Evolucion del perfil del ahorrador (o perfil de riesgo)

Perfil del ahorrador en 2023
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® E| porcentaje de ahorradores con un
perfil conservador vuelve a
niveles de 2019 (56%).

® El porcentaje de ahorradores con
perfil dinamico se mantiene
en el 8% y los moderados
caen 7 puntos (hasta el
36%).

" Entre los que invierten en Fondos
de Inversion, el porcentaje con
perfil conservador repunta
hasta el 44%, frente al 33%
de 2021.

Los inversores conservadores esperan rentabilidades razonables y no estan dispuestos a asumir pérdidas, los moderados buscan buenas rentabilidades y son capaces de soportar pérdidas controladas y los

dinamicos buscan rendimientos altos y son conscientes de que pueden tener pérdidas importantes momentaneamente.



Evolucion del perfil del ahorrador (o perfil de riesgo)
Perfil del ahorrador, segiin su generacion en 2023
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" El mayor porcentaje de
ahorradores dinamicos se
concentra entre los menores de
29 anos (17%).

® El porcentaje de ahorradores
conservadores supera el 50%
en todas las
generaciones, salvo en la
Generacion Z, aunque es
donde mas sube respecto
a 2021 (10 puntos).

Nota: Generacidn Z o Centennials (menores de 29 afios) / Generacién Y o Millennials (de 30 a 42 afios) / Generacién X (43 a 54 afios) / Baby boomers (55 a 74 afios) / Silent Generation (Mas de 74 afios) 6




Evolucion del perfil del ahorrador (o perfil de riesgo)

éEsta condicionando la elevada inflacion tu forma de ahorrar?

32%

= Si, porque tengo
menos capacidad de
ahorro

= Si, porque me ha
obligado a cambiar la
composicion de mi
cartera
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"Mas de Ila mitad de Ilos
ahorradores (53%) tiene una
menor capacidad de ahorro por

la inflacion, a lo que se suma un 15% que
ha cambiado la composicién de su cartera por
la subida de precios.

" Generacion X y Baby Boomers,

- No los mas afectados (el 57%
. dispone de una menor capacidad
0
de ahorro).
57% 57%
52% .
46% T 42%
33% 33%
27% 27% 29%
159
I I /o .1 - 10% 11%
Generacion Z Generacion Y Generacion X Baby Boomers Silent Generation

Nota: Generacién Z o Centennials (menores de 29 afos) / Generacion Y o Millennials (de 30 a 42 afios) / Generacion X (43 a 54 afios) / Baby Boomers (55 a 74 afios) / Silent Generation (Mas de 74 afos). 7




Evolucion del perfil del ahorrador (o perfil de riesgo)

¢Como le ha afectado a su capacidad adquisitiva la subida de tipos?

* De forma negativa, por
una subida en la cuota
de mi hipoteca

= De forma positiva, por la
mejora en la
remuneracion de
algunos productos

40%

» De forma positiva en
algun caso y negativa en
otros

15% mNo me ha afectado

44%

42"
36% 38% D

29%

29% 30%
. 23Y%
17% 18% 22 . 21% .
11%' 13%14/° 12%'

Generacion Z Generacion Y Generacion X Baby Boomers
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A uno de cada cuatro
ahorradores les ha afectado

negativamente la subida de tipos

por contar con préstamos, frente a
un 15% que les ha beneficiado por la mejora en
la remuneraciéon de algunos productos.

"la Generacion X, la mas

afectada por la subida de las cuotas
hipotecarias.

52%

23%
16%
9%

Silent Generation

Nota: Generacién Z o Centennials (menores de 29 afios) / Generacion Y o Millennials (de 30 a 42 afios) / Generacién X (43 a 54 afos) / Baby Boomers (55 a 74 afios) / Silent Generation (Mas de 74 afios)




Evolucion del perfil del ahorrador (o perfil de riesgo)
¢Estaria dispuesto a contratar un depédsito con
un tipo de interés al 2% antes que un Fondo?

* Si

42%

» Lo consultoria
con mi entidad o
asesor

27%

0,
43% 46%

38% 40%
33%
28% 29% 29% 30% 29% 31%
I I I I I I I :

Generacion Z Generacion Y Generacion X Baby Boomers
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"Cerca de Ia mitad de Ilos
ahorradores (42%) consultaria
con su entidad antes de contratar
un deposito con un tipo de interés

del 2% en vez de un Fondo vy el 27%
no lo contrataria.

"por perfiles, el 34% de los

conservadores si lo contrataria
(frente al 27% moderados y 25% de dindamicos).

40%

30% 30%

Silent Generation

Nota: Generacién Z o Centennials (menores de 29 afios) / Generacion Y o Millennials (de 30 a 42 afios) / Generacién X (43 a 54 afos) / Baby Boomers (55 a 74 afios) / Silent Generation (Mas de 74 afios)
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Gestion discrecional de carteras
Tus Fondos de Inversion los tienes... " El 61% de los ahorradores tiene

sus Fondos agrupados en alguna

cartera de gestion discrecional o
asesorada por profesionales.

o7% 62% 62%
33% 38% 58 " El porcentaje se eleva al 68%
. entre los Baby Boomers y cae al 37%
, entre los Centennials.
Conservadores Moderados Dinamicos
m Agrupados en alguna_cartera de gestion discrecional o
Eggsgergtciignpa%rt%rggegkcanearlggCon tu criterio personal " La pl‘OfeSIOHalldad dE| SEI‘VICIO, Ia

posibilidad de diversificar Ilas
inversiones y la despreocupacion

éQué ventajas valoras mas de la gestion discrecional? en la gestion son, por este orden, las
ventajas que mas valoran los inversores de la

o N gestion discrecional.
La profesionalidad del servicio I 4%,

La posibilidad de diversificacion de las inversiones I 22,
Despreocupacion a la hora de gestionar la cartera GGG 21 Y%,
La transparencia a la hora de consultar la cartera y.. IIIIIIEEEEEEEEEE__————— 13,
No conozco este servicio de inversion IEEEEEEEEEEEEN_——— 15%,

10



Planes de Empleo

¢Ahorras para la jubilacion
a través de un plan de
empleo?

59%

Observatorio

Un 41% de los ahorradores en Planes tiene un
Plan de Pensiones de Empleo.

Los que mas los emplean son la Generacion Z y
los Baby Boomers, con un 51% y un 45%,
respectivamente.

Los moderados (49%) son los que mas utilizan

este producto, frente al 38% de dindmicos y el 35% de los
conservadores.

H

Nota: Generacién Z o Centennials (menores de 29 afios) / Generacién Y o Millennials (de 30 a 42 afios) / Generacion X (43 a 54 afios) / Baby Boomers (55 a 74 afios) / Silent Generation (Mas de 74 afios)
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Planes de Empleo

¢Te parecen los Planes de
Pension de Empleo una opcion
interesante?

449, 40%

16%

= S

=No

= No lo sé porque no conozco bien su funcionamiento

Observatorio

A cuatro de cada diez ahorradores en
Planes de Pensiones les parecen

interesantes opciones de ahorro (un 32%
como complemento para la jubilacion y otro 8% que lo
considera uno de los beneficios sociales que mas valora

de su empresa), aunque un 44% todavia no
conoce bien su funcionamiento.

La Generacion Z es la que mejor valora

este producto (un 37% cree que es una buena
opcion para complementar el ahorro y otro 19% lo ve
como uno de los mejores beneficios sociales).

inverco

Nota: Generacién Z o Centennials (menores de 29 afios) / Generacién Y o Millennials (de 30 a 42 afios) / Generacion X (43 a 54 afios) / Baby Boomers (55 a 74 afios) / Silent Generation (Mas de 74 afios).
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02 Motivos de ahorro
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- Observatorio *
Motivos de ahorro

2023
4%

4%
2% \‘

® Contar con un remanente para
imprevistos crece diez puntos

en cuatro anos, consoliddndose como
principal razéon para ahorrar (del 30% en
2019 al 38% en 2021 y 40% en 2023).

40%

30%

® Hacer crecer el dinero sin un

20% fin determinado alcanza el
30%, nueve puntos mas que
= I[mprevistos Jubilacion 20 2 1 d | el
= Incrementar capital » Financiar estudios en ) 14 Yy sSuperando 0S niveles
Ventajas fiscales = Caprichos/vacaciones prepandemia (26% en 2019).
20, 40% " El ahorro para la jubilacion es
30% 550, 26% 24% 510 Izo.,, i la tercera opcion.
9%
4% 6% 6% 6% 59 4% % 4%
I- | | [ - 2 —
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Motivos de ahorro (por perfiles de inversion)
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2023

45%, 46%
350.-’2: 350'a

/0

25%

25%
21% m
19%
14%

7% 7%
o/ o/
3% 3% 3% 2 4% 4%

1% o
I — - [ ]

Casi la mitad de los ahorradores dinamicos (46%b0) lo hace principalmente para hacer Crecer su
dinero/ahorro, seguido de cubrir imprevistos (25%).

Entre los moderados, el 36% para imprevistos innecesarios y el 35%, para
incrementar su capital sin un fin determinado (+13%).

Casi la mitad de los conservadores ahorra principalmente para cubrir imprevistos (45%)
seguido de incrementar el ahorro (25%).
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Ranking de los motivos de ahorro (por generaciones)

Generacion Z Generacion Y Generacion X Baby Boomers Silent
Generation

Incrementar capital Incrementar capital
(37%) (42%) Imprevistos (41%) Imprevistos (43%) Imprevistos (44%)

Imprevistos (33%) Imprevistos (39%) Incrementar capital Jubilacién (30%) Jubilacién (25%)

(31%)
Incrementar capital Incrementar capital
Caprichos/vacaciones Jubilacién (8%) Jubilacién (20%) (21%) (24%)
(11%)
Jubilacién (9%) Caprichos/vacaciones (5%) Ventajas fiscales (4%) Ventajas fiscales (3%) Caprichos/vacaciones (4%)
Financiar estudios (5%) Ventajas fiscales (3%) Financiar estudios (2%) Caprichos/vacaciones (2%) Ventajas fiscales (3%)
Ventajas fiscales (5%) Financiar estudios (3%) Caprichos/vacaciones (2%) Financiar estudios (1%) Financiar estudios (0%)

" La Generacion Z y la Generacion Y priorizan que su capital crezca sin un fin

determinado, frente al resto de generaciones que ahorra, en primer lugar, para contar con un remanente para
imprevistos. Baby Boomers y Silent Generation sitian el complemento para la jubilacidn como segunda opcidn.

Nota: Generacién Z o Centennials (menores de 29 afos) / Generacion Y o Millennials (de 30 a 42 afios) / Generacion X (43 a 54 afios) / Baby Boomers (55 a 74 afios) / Silent Generation (Mas de 74 afos).
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03 Cartera de productos
vy plazo del ahorro
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Cartera de productos: en qué invierten los ahorradores

2023

Depdsitos

Planes de Pensiones
Fondos de Inversion
Renta Variable
Seguros de Ahorro

Renta Fija

2021

Depositos

Planes de Pensiones
Renta Variable
Fondos de Inversion

Seguros de Ahorro

I 57 7%

I 40%
I 307%
I 277

15%

I 86%

54%

I 5
I 40%
N 25%

Renta Fija 8%

54%

Depdsitos

Planes de Pensiones
Renta Variable
Fondos de Inversion
Seguros de Ahorro

Renta Fija

-

Observatoriq

= El 87% de los ahorradores tiene contratado
depositos. Los Planes de Pensiones (54%) vy los
Fondos de Inversion (40%) se mantienen como la
segunda y tercera opcién de inversion, respectivamente. La Renta
Fija sube 7 puntos.

" por perfiles, €l 64% de los ahorradores dinamicos
ahorra en Fondos (frente al 48% de moderados y el 32% de
los conservadores). En el caso de los Planes de Pensiones,

el porcentaje es mucho mas homogéneo (56% en
conservadores, 50% en moderados y 56% en dindmicos).

2019 2017

I 5 3%/ I 4.8%

56%

Depositos

87 % Planes de Pensiones

I 38% Renta Variable I 30%

I 36% Fondos de Inversion I 33%

I 28% Seguros de Ahorro I 20%

11% Renta Fija 8%

18
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Cartera de productos por generacion

89% 89% 89%
83% 8%

47%

32%

28% 27% 249,
(]

Generacion Z Generacion Y Generacion X Baby Boomers Silent Generation

m Fondos de Inversion m Planes de Pensiones m Seguros de Ahorro m Depositos m Renta Fija Renta Variable

=" En torno a siete de cada diez ahorradores de la Generacion X y de los Baby Boomers tienen
contratados Planes de Pensiones.

BCasi la mitad de los Silent Generation ahorra a través de Fondos, un 44% en el caso de los
Centennials, que también es la generaciéon gque mas invierte en Renta Fija.

Nota: Generacién Z o Centennials (menores de 29 afios) / Generacién Y o Millennials (de 30 a 42 afios) / Generacion X (43 a 54 afios) / Baby Boomers (55 a 74 afios) / Silent Generation (Mas de 74 afios). 19




Plazo del ahorro

Distribucion de los ahorradores segun
el plazo de inversion

17%

48%
35%

= Mas de 3 afos

= Menos de 1 afo = De 1 a 3 afios

57% 54%

490/0 51 0/0

37% 35%
14% 14% I

2021 2019

50%

35%

2017

25% 287
I 18% I

2015

18%

2013

mMenos de1affio mDe1 a3afos mMasde 3 anos

52%

33%

15%

2011
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=" £l ahorro en el largo plazo (mas de tres afios)
se mantiene en cerca de Ila mitad
(48%).

= por perfiles, e 64% de los ahorradores

dinamicos invierte a mas de 3 afnos (frente
al 51% de moderados y el 44% de conservadores).

® por generaciones, el 41% de los Millennials y
el 56% Centennials ya invierte con un plazo

de mas de 3 afos. Destaca el aumento de
inversion a largo plazo de los Centennials que ha
ascendido del 43% al 56%.

Nota: Generacion Z o Centennials (menores de 29 afios) / Generacion Y o Millennials (de 30 a 42 afios) / Generacién X (43 a 54 afios) / Baby Boomers (55 a 74 afios) / Silent Generation (Més de 74 afios). 20
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Top 3 del ahorro éQué productos va a contratar proximamente?

ZEn qué productos va a aumentar + contratar su inversion...y en cudles va a
disminuir + cancelar?

Depositos (27%) 1 b Renta Variable

(43%)

b Fondos de Inversion b
(21%) Renta Fija (37%)

Planes de Pensiones
(19%) Seguros de Ahorro
(37%)

= Depositos, Fondos y Planes de Pensiones son, por este orden, los productos que un mayor
porcentaje de ahorradores contratara o en los que aumentara su inversion.

» Los inversores conservadores aumentardn su inversidon o contratardn Fondos (30%), seguido de depdsitos
(23%), y Renta Fija (16%). Los moderados han decidido aumentar su inversion o contratar
depositos (30%), seguido de Fondos (26%), y los dindmicos apuestan por incrementar o contratar Fondos

(43%), Renta Variable (36%), y depdsitos (33%).
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04 Factores de decision
de los ahorradores
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Ranking de los factores de
decision .

Seguridad

Confianza
Transparencia
Rentabilidad

Liquidez

Gestidn profesional

Fiscalidad
Diversificacion

Criterios ESG

. Observatorio
Factores de decision de los ahorradores inverco

La seguridad y la confianza contintan siendo los factores mas
valorados a Ia hora de tomar una decisién de inversidn, mientras que la
transparencia supera a la rentabilidad.

Para los ahorradores dinamicos y moderados, |a rentabilidad
es el factor mas importante, seguido de la confianza para los
dindmicos y la transparencia para los moderados. LOS conservadores
priorizan la seguridad.

Los Milennials priorizan la liquidez y la rentabilidad, y
tanto Centennials como la Generacion X le dan mayor importancia
a la confianza. La Silent Generation situa la seguridad
como principal factor de decision, por delante de la confianza.

23



Grado de conocimiento de los productos

Conocimiento alto o muy alto

24% 24%

21%
199
18% % 7o 17%
40/0 150/0
12%
I 11% I 11%

Generacion Z Generacion Y

m Fondos de Inversion m Planes de Pensiones

Pensiones.

Observatorio
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24%
20%

16%

I I 120/0 1 30/0
Fondos de Planes de Depositos Seguros de Renta Fija
Inversion Pensiones ahorro

24% 24%
22%

0
237 21%
19% 18%
16% 15%
14% 13%
o, 12% 12% ’
II : II I 10% I ) I il

Generacion X Baby Boomers Silent Generation

m Depositos Seguros de ahorro m Renta fija m Renta variable

Los DepoOsitos y Planes de Pensiones son los productos que se conocen mejor, salvo en el
caso de la Generacion Z, donde los Fondos estan ligeramente por delante de los Planes de

Nota: Generacion Z o Centennials (menores de 29 afios) / Generacion Y o Millennials (de 30 a 42 afios) / Generacién X (43 a 54 afios) / Baby Boomers (55 a 74 afios) / Silent Generation (Més de 74 afios).
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¢Inviertes en Fondos que siguen criterios de inversiones sostenibles? inverco

23%
43%

34%

= Si sNo =Nolos conozco

28% 270
° Py

23%
I I I I 3
Si

= El 23% de los ahorradores invierte en Fondos ESG

(frente al 12% de 2021), Y 43% no los conoce, frente al 55% de hace
dos anos.

» El 38% de los dinamicos y el 22%0 de los moderados
invierte en Fondos ESG (frente al 18% de 2021). En el caso de los
conservadores también registra un aumento importante (del 6% al 19%).

= El 28% de los Centennials y solo el 12% de los Silent
Generation invierte con criterios ESG.

51%
45%  44%
37% 37%

32%
29% ] I I I I I I
No

No conozco los Fondos ESG/ISR

35%

28%

m Generacion Z m Generacion Y mGeneracion X m Baby Boomers m Silent Generation
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05 éDonde contrata sus
productos el ahorrador?
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Informacion sobre los productos inverco

¢A través de qué canal se informa sobre los productos?
El 58% de los ahorradores se

informa a través de su oficina

(1] - ,
m o8 bancaria en 2023 (14 puntos mas que en
Mi oficina bancaria/asesor bancario °

_54;/330/0 2021), mientras que desciende el
interés a la hora de informarse a

N P través de webs, blogs vy
Asesor telefonico/Gestor automatizado 6% plataformas (del 260/0 al 210/0).

21%
Webs/ blogs/plataformas de Internet

21%

I 23

m2023 m2021 m2019 m2017
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Informacion por generaciones

I 457%
46%
I, 607

N, G 7c

I,  657%
I 12%

6%
N 5%
B 6%
B 2%

I 2
14%
B 12
B 12
I 157

I 22%
I 237

I
I 3%
|

34%

Observatorio

= La generacion Baby Boom es la
que mayor preferencia muestra a
la hora de informarse a través de

una oficina bancaria (67%),
mientras que baja por debajo de la mitad entre
las generaciones mas jovenes.

» La Generacion Y es la que mas
preferencias demuestra por
informarse a través de webs vy
blogs en Internet (34%).

= La peticion de informacion via
gestores automatizados
independientes se duplica en el
caso de la Generacion Z (12%).

H

Nota: Generacién Z o Centennials (menores de 29 afios) / (Generacién Y o Millennials de 30 a 42 afios) / Generacion X (43 a 54 afios) / Baby Boomers (55 a 74 afios) / Silent Generation (Mas de 74 afios).
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. Observatorio
Contratacion de los productos
é¢Donde formaliza la contratacién del producto? » La contratacion a través de oficina
bancaria aumenta en 12 puntos con
129, respecto a 2021, mientras que se mantiene
60% estable en webs y plataformas de internet (16%).

70%
74%

= El 5% contrata a través de un gestor

E o autom_a,tizado, independiente_ y la
6% contratacion a traves de un asesor no bancario se reduce

M 5% en dos puntos (del 9% al 7%).
l?;a% » Los ahorradores con un ) perfil
e conservador son los que mas se
informan (62%) y contratan (76%) a
Bl través de su oficina bancaria. un tercio de
129, los dinamicos obtiene informacion a traves de webs
. 12% (42% en 2021), y el 35% contrata el producto a través

de esta via (39% en 2021).

29



Contratacion por generaciones

I -
64%

I 72
I, 3%
I 5%

N 5
6%

B 3%

| ERA

I 2%

B s

7%
B 5%
I s%
B s

I 25
24%

I 157

B

B 10%

H

Observatorio

= La generacion Baby Boom es la que
mayor preferencia tiene a la hora de
contratar a través de una oficina
bancaria (83%).

» En el caso de la generacion Z, mas de la
mitad contrata a través de oficina

bancaria (51%), y es la mas partidaria de
hacerlo a través de webs y plataformas de internet
(26%).

= La contratacion a través de internet
aumenta en las generaciones mas

jovenes (Z, Y Bomberos X), mientras que
disminuye entre los Baby Boomers (del 11% al 8%).

Nota: Generacién Z o Centennials (menores de 29 afios) / Generacién Y o Millennials (de 30 a 42 afios) / Generacion X (43 a 54 afios) / Baby Boomers (55 a 74 afios) / Silent Generation (Mas de 74 afios).
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06 Conclusiones
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Conclusiones: el ahorrador en Espaifa

Perfil

> El ahorrador en Espafna es principalmente conservador (56%), recuperando niveles de 2019, frente al
36% de moderados y el 8% de dinamicos.

> Un 53% de los ahorradores cuenta con un menor poder adquisitivo por el efecto de la inflacion y a uno de
cada cuatro la subida de tipos le ha perjudicado, al contar con algin préstamo o hipoteca.

>  Casi la mitad de los ahorradores (42%) consultaria con su entidad o asesor si contratar un deposito con
un tipo de interés del 2% antes que no Fondo, y casi tres de cada diez no lo contrataria.

> El 61% de los ahorradores tiene sus Fondos agrupados en alguna cartera de gestion discrecional o
asesorada por profesionales. La profesionalidad del servicio, la posibilidad de diversificar las inversiones
y la despreocupacion en la gestion, las ventajas que mas valoran los inversores de la gestidn discrecional.

Motivos de ahorro

> Contar con un remanente para imprevistos crece diez puntos en cuatro afnos, consoliddandose como principal
razén para ahorrar, por delante de hacer crecer el capital y el ahorro para la jubilacién. La Generacion Z y la
Generacion X si priorizan que su capital crezca sin un fin determinado.

Cartera de ahorro y plazo

> El 87% de los ahorradores tiene contratado depositos. Los Planes de Pensiones (54%) y los Fondos de

Inversion (40%) se mantienen como la segunda y tercera opcion de inversion, respectivamente. La Renta
Fija sube siete puntos.
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Conclusiones: el ahorrador en Espaifa

>  Casi la mitad de los ahorradores (48%) lo hacen pensando en el largo plazo (a mas de tres afos).
> Depodsitos (27%), Fondos (21%) y Planes de Pensiones (19%) son, por este orden, los productos que un
mayor porcentaje de ahorradores contratara o en los que aumentaran su inversion.

Factor de decision de ahorro

> La seguridad y la confianza contindian siendo los factores mas valorados, a la hora de tomar una decision
de inversion, mientras que la transparencia supera a la rentabilidad. Para los ahorradores dinamicos y
moderados, la rentabilidad es el factor mas importante. Los conservadores priorizan la seguridad.

> Los depdsitos y Planes de Pensiones son los productos que se conocen mejor, salvo en el caso de la
Generacion Z, donde los Fondos estan ligeramente por delante de los Planes de Pensiones.

> El 23% de los ahorradores invierte en Fondos ESG (frente al 12% de 2021), y un 43% no los conoce, frente
al 55% de hace dos anos.

Donde contrata sus productos

> El 58% de los ahorradores se informa a través de su oficina/asesor bancario (14 puntos mas que en
2021), mientras que desciende el interés a la hora de informarse a través de webs, blogs y plataformas (del 26% al
21%).

> La contratacion a través de oficina/asesor bancario aumenta en 12 puntos con respecto a 2021,
mientras que se mantiene estable en webs y plataformas de internet (16%).
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por productos
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Ahorrador en Fondos de Inversion

Perfil

Factores
que valora

Plazo y sus
inversiones
en Fondos

Informacion
financiera

Hombre (52%), con un
perfil de inversion
conservador
Una media de 3,18 Fondos
por un periodo de 6,13 anos

Confianza, seguridad,
transparenciay
rentabilidad

Un 53% mantiene su
inversion mas de 3 anos, el
61% en una cartera de
gestion discrecional
asesorada

Principalmente se
informa y contrata en
oficina bancaria

H

Observatoriq

El 52% de los inversores en Fondos son hombres. El 30% son Baby Boomers, mas de un
tercio (34%) ya es Centennial o Millennial.

El 44% es de perfil conservador (43% moderado y 13% dinamico). En 2023 el nimero de
conservadores ha aumentado considerablemente, siendo superior al perfil moderado que destacaba en
2021.

El 66% de los ahorradores de este producto considera que elevada inflacién de los ultimos trimestres
esta condicionando su forma de ahorrar (cayendo el ahorro en el caso del 45%).

El 36% invierte para tener hacer crecer su capital sin un fin determinado y el 35 % lo hace
para tener un remanente para imprevistos. El 20% lo hace para complementar la jubilacion
publica.

Lo que mas valora de los Fondos, por este orden, es la confianza, la seguridad y la transparencia.
Casi seis de cada diez creen que es un buen momento para invertir en Fondos por su
rentabilidad y seguridad.

El 55% prevé mantener su inversion en Fondos y un 27% aumentarla o contratar nuevos productos,
mientras que casi seis de cada diez estdn muy satisfechos con la rentabilidad que ofrecen, en linea
con 2021.

Mas de la mitad (53%) tiene previsto invertir en Fondos a mas de 3 aios.

Tiene su inversion repartida en una media de 3,18 Fondos y mantiene la inversion una media
de 6,13 aios. El 61% tiene agrupados los Fondos en una cartera de gestion discrecional, asesorada
por profesionales. Un 23% invierte en Fondos con criterios ESG, pero el 44% no los conoce.

El 26% tiene un conocimiento alto o muy alto sobre el producto Fondos de Inversion.

El 63% busca informacion relacionada con sus inversiones a través de su oficina/asesor
bancario (frente al 40% de 2021), el 13% a través de un asesor independiente y 16% a través
de webs. El 70% contrata en oficina, el 8% a través su asesor y el 15% a través de
webs/plataformas.
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Conclusiones

El ahorrador en Fondos de Inversion

>  El inversor en Fondos es principalmente un hombre de mas de 50 anos, con un perfil conservador
(44%), que invierte pensando en el largo plazo (més de 3 aﬁos) y tiene su inversidn repartida en 2 03

Fondos de la misma gestora. El 70% contrata en oficina, el 8% lo hace con su asesor y el 15% a través
de la web.

> El 36% invierte en Fondos para que su capital crezca sin un fin determinado, el
35% para hacer frente a imprevistos y el 20% para complementar su jubilacién publica.

> Dos tercios de los inversores en Fondos consideran que la elevada inflacion de

los ultimos trimestres esta condicionando su forma de ahorrar, al 45% le ha mermado su
capacidad de ahorro.

> El 82% tiene previsto mantener o aumentar su ahorro en Fondos y el 21% contratar
nuevos vehiculos.

> Lo que mas valora a la hora invertir es la confianza, que adelanta a la seguridad.

> EIl 23% tiene Fondos con criterios ESG, aunque un 449% todavia no los conoce. Seis
de cada diez invertirian en estos Fondos si la rentabilidad fuera igual o superior a la de otros Fondos.
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Ahorrador en Planes de Pensiones werco

® De entre los encuestados que disponen de un Plan de Pensiones, el 52% hombres y el 54% no

Hombre (52%), mayor tiene hijos. El 39% son Baby Boomers, un 27% pertenece a la Generacion X.
de 40 aﬁos, con un ® Las personas que cuentan con un Plan de Pensiones se consideran en un 58% de perfil
Perfil perfil de inversion conservador. Un 33% se considera moderado y un 9% dinamico.
conservador " El 40% invierte para tener un remanente para imprevistos, el 25% para su jubilacién y

otro 25% para hacer crecer el capital sin un fin determinado.

Factores i ) ® La seguridad, confianza y la transparencia son, por este orden, los factores mejor
ue valora Seguridad, confianza y valorados (mas del 80% con una valoracién alta o muy alta de estos elementos).
d transparencia, por este ® Respecto al grado de satisfaccion con la rentabilidad del Plan de Pensiones, un 58% se

orden. muestra satisfecho o muy satisfecho.
El 58%, muy satisfechos

® E| 67% de encuestados con un Plan de Pensiones prevé mantener su inversion,

PI El 67% mantendra su mientras que un 19% considera aumentarla y un 8% disminuirla.

z - -7 Ve .
rlazoy sus inversion y el 58% esta ® De entre las personas que cuentan con un Plan de Pensiones, a la hora de ahorrar lo hacen
Inversiones satisfecho con la con un horizonte temporal de mas de 3 afios en un 52%.

rentabilidad que le ofrece .
q ® De entre los que cuentan con un plan, el 28% valoran a un nivel alto o muy alto |la

incorporacién de criterios ESG a la hora de ahorrar y un 42% lo valoran a nivel medio.

L, L ® El 51% de los que cuentan con un Plan de Pensiones admite tener unos conocimientos
Informacion Principalmente se medios del producto, mientras que el 25% sefiala tener un nivel alto o muy alto.

financiera |nfor|_11_a y contrat_a en " El 62% de los que cuentan con un plan se informa a través de su oficina o asesor
oficina bancaria bancario. Tres de cada cuatro contrata por esta via y el 17% a través de webs y
plataformas de Internet.
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Conclusiones

El ahorrador en Planes de Pensiones

>  El inversor en Planes de Pensiones es principalmente un hombre de mas de 40 afos, con un perfil

conservador (44%), que invierte pensando en el largo plazo (mas de 3 af0s). El 75% contrata en
oficina, el 11% a través de la web.

» El 40% invierte para tener un remanente para imprevistos, el 25% para su jubilacién y
otro 25% para hacer crecer el capital sin un fin determinado.

» La seguridad, confianza y la transparencia son, por este orden, los factores mejor
valorados. Respecto al grado de satisfaccidn con la rentabilidad del Plan de Pensiones, un 58% se
muestra satisfecho o muy satisfecho.

> El 67% tiene previsto mantener su ahorro en Fondos y el 21% contratar o aumentar su
ahorro en Planes de Pensiones.

> El 62% de los que cuentan con un plan se informa a través de su oficina o asesor

bancario y tres de cada cuatro contrata por esta via y el 17% a través de webs y plataformas
de Internet.
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Anexo II: Perfiles de
ahorrador por generaciones
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Ahorrador por generaciones: Centennials

Perfil

Factores
que valora

Plazo y sus
inversiones
en Fondos

Informacion
financiera

Una mujer (70%), con un
perfil conservador (45%).

Rentabilidad, seguridad,
y confianza

Un 41% mantiene su
inversion mas de 3 anos, el
63% invierte bajo su
criterio personal

Principalmente se
informa y contrata en
oficina bancaria

H

Observatoriq

Casi el 70% de los ahorradores Centennials son mujeres. El 89% cuenta con depdsitos, el
449% con Fondos y el 32% en Planes de Pensiones.

El 45% de los Centennials es de perfil conservador (38% moderado y 17% dinamico).

Al 73% le esta condicionando la inflacion (en el caso del 46% por una reduccion en su
capacidad de ahorro). A tres de cada diez Centennials es ha afectado positivamente la subida de
tipos, por la mejora en la remuneracion de sus productos de ahorro.

El 37% ahorra, en primer lugar, para hacer crecer su capital, sin un fin determinado, y el
33% lo hace para tener un remanente para imprevistos. Uno de cada diez prioriza
complementar la jubilacion publica.

Lo que mas valora a la hora de ahorrar es la rentabilidad, seguridad y confianza de los
productos, por este orden.

El 39% de los ahorradores prevé contratar o aumentar su inversion en Fondos y el 30% en Planes de
Pensiones. El 76% esta satisfecho o muy satisfecho con ambos productos.

El 41% ahorra pensando en el largo plazo (a mas de 3 afos).

Tiene su inversion repartida en una media de 2,73 Fondos y mantiene la inversion una media
de 5,48 ainos. El 63% gestiona sus inversiones bajo su criterio personal.

El 21% de los ahorradores Centennials tiene un conocimiento alto o muy alto sobre el
producto Fondos de Inversion y el 18% sobre los Planes de Pensiones.

El 45% busca informacion relacionada con sus ahorros a través de su oficina/asesor
bancario, el 22% a través de webs y el 21% con su asesor no bancario. A la hora de contratar, el
51% lo hace via oficina y el 26% en webs.
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Ahorrador por generaciones: Millennials

Perfil

Factores
que valora

Plazo y sus
inversiones

Informacion
financiera

Una mujer (59%), con un
perfil conservador (53%).

Transparencia,
seguridad y rentabilidad

Un 56% mantiene su
inversion mas de 3 anos, el
66% invierte a través de
una cartera de gestion
discrecional

Principalmente se
informa y contrata en
oficina bancaria

H
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Casi el 60% de los ahorradores Millennials son mujeres. El 89% cuenta con depdsitos, el
47% ahorra en Planes de Pensiones y el 35% en Fondos.

El 53% es de perfil conservador (37% moderado y 10% dinamico).

Al 67% le esta condicionando la inflacion (en el caso del 52% por una reduccion en su
capacidad de ahorro). A casi tres de cada diez Millennials les ha afectado negativamente la subida
de tipos por contar con préstamos e hipotecas.

El 429% de los Millennials ahorra, en primer lugar, para hacer crecer su capital sin un fin
determinado y el 39% lo hace para contar con un remanente para imprevistos. El 8% lo hace
para complementar la jubilacion publica.

Lo que mas valora a la hora de ahorrar es, por este orden, la transparencia, la seguridad y
la rentabilidad.

El 34% de los Millennials prevé contratar o aumentar su inversion en Fondos y el 22% en Planes de
Pensiones. Dos tercios estan muy satisfecho con los Planes de Pensiones y el 61% con los Fondos.

El 56% de los Millennials ahorra pensando en el largo plazo (a mas de 3 aiios).

Tiene su inversion repartida en una media de 3,39 Fondos y mantiene la inversion una media
de 6,22 anos. Dos tercios tiene agrupados los Fondos en una cartera de gestion discrecional,
asesorada por profesionales.

El 17% de los Millennials tiene un conocimiento alto o muy alto sobre el producto Planes de
Pensiones y el 15% sobre los Fondos de Inversion.

El 46% busca informacion relacionada con sus inversiones a través de su oficina/asesor
bancario y el 34% a través de webs. A la hora de contratar, el 64% lo hace via oficina, el 24%
en webs.
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Ahorrador por generaciones: Generacion X

Perfil

Factores
que valora

Plazo y sus
inversiones

Informacion
financiera

Un hombre (57%), con un
perfil conservador (54%).

Confianza, rentabilidad
y transparencia

Un 59% mantiene su
inversion mas de 3 ainos,
dos tercios invierte a través
de una cartera discrecional

Principalmente se
informa y contrata en
oficina bancaria

El 57% de los ahorradores de la Generacion X son hombres. El 83% cuenta con depésitos, el
68% ahorra a través de Planes de Pensiones y el 37% en Fondos.

El 54% es de perfil conservador (36% moderado y 10% dinamico).

Al 71% le esta condicionando la inflacion (el 57% sufre una caida de su poder adquisitivo).
Al 429% les ha afectado negativamente la subida de tipos por contar con un préstamo o
hipéteca.

El 41% de la Generacion X ahorra, en primer lugar, para disponer de un remanente para
imprevistos, el 31% para tener hacer crecer su capital, sin un fin determinado, mientras que
el 19% lo hace para complementar la jubilacion publica.

Lo que mas valora a la hora de ahorrar es, por este orden, la confianza, la rentabilidad y la
transparencia

El 17% de los ahorradores de la Generacion X prevé contratar o aumentar su inversion en
Fondos y el 24% en Planes de Pensiones. El 58% estad satisfecho o muy satisfecho con los
Planes de Pensiones y el 54% con los Fondos.

El 59% ahorra pensando en el largo plazo (mas de 3 aios).

Tiene su inversion repartida en una media de 3,48 Fondos y mantiene la inversion una media
de 6,11 anos. Dos tercios tiene agrupados los Fondos en una cartera de gestion discrecional,
asesorada por profesionales.

El 17% de los ahorradores de la Generacion X tiene un conocimiento alto o muy alto sobre
el producto Planes y el 16% sobre los Fondos de Inversion

El 60% busca informacion relacionada con sus inversiones a través de su oficina/asesor
bancario y el 23% a través de webs. A la hora de contratar, el 72% lo hace via oficina y el 18% en
webs.
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Ahorrador por generaciones: Baby Boomers

Perfil

Factores
que valora

Plazo y sus
inversiones

Informacion
financiera

Un hombre (52%), con un
perfil conservador (62%).

Seguridad, confianza y
y transparencia

Un 46% mantiene su
inversion mas de 3 aios, y
el 63% invierte a través de

una cartera discrecional

Principalmente se
informa y contrata en
oficina bancaria

H
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El 52% de los ahorradores de la Generacion X son hombres. El 85% cuenta con depésitos, el
70% Planes de Pensiones y cuatro de cada diez, un Plan de Pensiones.

El 62% cuenta con un perfil conservador (33% moderado y 4% dinamico).

Al 67% le esta condicionando la inflacion (en el caso del 57%, por una reducciéon en su
capacidad de ahorro). Al 21% les ha afectado negativamente la subida de tipos por contar con un
préstamo o una hipotecas.

El 43% de los ahorradores de la Generacion Baby Boom ahorra para disponer de un
remanente para imprevistos, el 31% para complementar su jubilacion y el 21% para hacer
crecer su capital sin un fin determinado

Lo que mas valora a la hora de ahorrar es, por este orden, la seguridad, la confianza y la transparencia

El 15% de los Baby Boomers prevé contratar o aumentar su inversion en Fondos y el 13% en Planes
de Pensiones. El 58% estda muy satisfecho con los Fondos y el 50% con los Planes de Pensiones.

El 46% de los Baby Boomers ahorra pensando en el largo plazo (a mas de 3 anos).

Tiene su inversion repartida en una media de 3,49 Fondos y mantiene la inversion una media
de 7,08 aiios. El 63% de los Baby Boomers tiene agrupados los Fondos en una cartera de gestion
discrecional, asesorada por profesionales.

El 21% de los Baby Boomers tiene un conocimiento alto o muy alto sobre el producto Planes y el
15% sobre los Fondos de Inversidn

El 65% busca informacién relacionada con sus inversiones a través de su oficina/asesor
bancario y el 18% a través de su asesor no bancario. A la hora de contratar, el 81% lo hace
via oficina y uno de cada diez en webs.
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Ahorrador por generaciones: Silent Generation

Perfil

Factores
que valora

Plazo y sus
inversiones

Informacion
financiera

Un hombre (73%), con un
perfil conservador (63%).

Seguridad, confianza y
transparencia

Un 32% mantiene su
inversion mas de 3 aios, y
el 68% invierte a través de

una cartera discrecional

Principalmente se
informa y contrata en
oficina bancaria

H
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El 73% de los ahorradores de la Silent Generation son hombres. El 49% cuenta con Fondos,
el 29% con un Plan de Pensiones y el 89% con depositos.

El 63% es de perfil conservador (33% moderado y 4% dinamico).

Al 59% le esta condicionando la inflacion (en el caso del 48% por una reduccion en su
capacidad de ahorro). La subida de tipos ha afectado positivamente al 16%, por la mejora de las
remuneraciones, frente a un 9% perjudicados por contar con préstamos o hipotecas.

El 44% de la Silent Generation ahorra, en primer lugar, para disponer de un remanente para
imprevisto y el 25% para complementar su jubilacion

Lo que mas valora a la hora de ahorrar es, por este orden, la seguridad, la confianza y la
transparencia

El 13% de los ahorradores de la Silent Generation prevé contratar o aumentar su inversion en
Fondos y el 6% en Planes de Pensiones. La mitad estd muy satisfecha con los Fondos y el 70% con
los Planes de Pensiones.

El 32% de los ahorradores de la Silent Generation lo hace pensando en el largo plazo (mas
de 3 anos).

Tiene su inversion repartida en una media de 2,94 Fondos y mantiene la inversion una media
de 5,96 anos. El 68% de los ahorradores de la Silent Generation tiene agrupados los Fondos en una
cartera de gestion discrecional, asesorada por profesionales.

El 22% tiene un conocimiento alto o muy alto sobre el producto Planes y el 14% sobre los Fondos de
Inversién

El 67% busca informacion relacionada con sus inversiones a través de su oficina/asesor
bancario, el 14% a través de webs. A la hora de contratar, el 83% lo hace via oficina y el 8% en
webs.
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Anexo III: Perfiles de
ahorrador por perfil de riesgo
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Ahorrador por perfil de riesgo: Conservadores

® El 53% de los ahorradores conservadores son mujeres. El 33% son Baby Boomers y el 21%

Mujeres (53%) que de la Generacién X
Perfil piensan en ahorrar a medio- " El 86% tiene contratados depdsitos, el 56% Planes de Pensiones y el 32% Fondos.
largo plazo (mas de anos). .

El 69% de los ahorradores conservadores considera que elevada inflacién de los ultimos trimestres
esta condicionando su forma de ahorrar (cayendo el ahorro en el caso del 59%).

® El 45% de los ahorradores conservadores lo hace para tener un remanente para imprevistos
y el 25% para hacer crecer su capital, sin un fin determinado. El 21% lo hace para
complementar la jubilacién publica.

Factores Aok Conﬁ?nza Yy ® Lo que mas valora de los Fondos, por este orden, es la seguridad, confianza y transparencia.
que valora transparencia

® F| 15% de los ahorradores conservadores prevé aumentar o contratar un Plan de Pensiones (14%
en el caso de los Fondos), y un 55% esta satisfecho o muy satisfecho con los Planes y el 49% con

Un 44% mantiene su los Fondos .
Plazo y sus 'n‘égr;'O:nnazz C(I:gr::ea:_';o:é el " El 44% ahorra pensando en el largo plazo (mas de 3 afios).
. . o
inversiones gestion discrecional ® Tienen su inversion repartida en una media de 2,48 Fondos y mantiene la inversion una media
asesorada de 5,87 aios. El 67% de los conservadores tiene agrupados los Fondos en una cartera de gestion
discrecional, asesorada por profesionales.
) ) ® El 14% tiene un conocimiento alto o muy alto sobre el producto Planes de Pensiones (el 9% en el
Informacién Principalmente se caso de los Fondos).
financiera informa Y contrata en ® El 62% de los conservadores busca informacion relacionada con sus ahorros a través de
oficina bancaria su oficina/asesor bancario (frente al 40% de 2021), y el 17% en webs. El 76% contrata en

oficina, el 12% a través de webs/plataformas.
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Ahorrador por perfil de riesgo: Moderados werco

® El 52% de los ahorradores moderados son hombres. El 29% son Baby Boomers y el 22%,
Hombre (52%) que Millennials.
piensan en ahorrar a medio-

Perfil El 87% de los moderados ahorra en depdsitos, el 50% en Planes de Pensiones y el 48% en

erf largo plazo (mas de ainos). Fondos. El 65% considera que la elevada inflacion de los Ultimos trimestres esta condicionando su
forma de ahorrar (cayendo el ahorro en el caso del 46%). Al 25% le afecta negativamente la subida de
tipos.

" El 37% de los moderados ahorra para tener un remanente para imprevistos y un 35% para
hacer crecer su capital sin un fin determinado. El 19% lo hace para ahorrar para la
jubilacién

Factores Segu”dadl rentabilidad ® |0 que mas valora a la hora de invertir los moderados son, por este orden, la seguridad, la
que valora y confianza rentabilidad y la confianza.

" El 26% prevé contratar o aumentar su inversién en Fondos y un 25% en Planes de Pensiones,
mientras que el 65% de los ahorradores moderados estan muy satisfechos con la rentabilidad que
ofrecen los Fondos (59% en el caso de los Planes de Pensiones).

. .
. o .5,4 /0 |’11antlene~su " Mas de la mitad de los moderados (54%) ahorra pensando en el largo plazo (mas de 3
Plazo y sus inversion mas de 3 anos, el afos).
inversiones 62% en una cartera de _ _ _ N _ _
gestion discrecional ® El inversor moderado en Fondos tiene su inversion repartida en una media de 3,28 Fondos y
CCEEG R mantiene la inversion una media de 6,22 afios. El 62% tiene agrupados los Fondos en una
cartera de gestién discrecional, asesorada por profesionales.
Principalmente se ® El 23% de los ahorradores moderados tiene un conocimiento alto o muy alto sobre el producto
Informacion informa y contrata en Planes de Pensiones (el 18% en el caso de los Fondos.
financiera

® El 56% busca informacion relacionada con sus inversiones a través de su oficina/asesor

oficina bancaria bancario y el 24% a través de webs.. El 70% contrata en oficina y el 28% a través de la web.
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Ahorrador por perfil de riesgo: Dinamicos

Perfil

Factores
que valora

Plazo y sus
inversiones

Informacion
financiera

Hombres (61%) que
piensan en ahorrar a medio-
largo plazo (mas de anos).

Rentabilidad, seguridad
y confianza

Un 64% mantiene su
inversion mas de 3 aios, el
629% gestiona sus ahorros

de forma auténoma

Principalmente se
informa y contrata en
oficina bancaria

-

Observatoriq

El 61% de los inversores dinamicos son hombres. El 31% son Centennials y el 24% Millennials
El 64% ahorra en Fondos, el 56% en Planes de Pensiones y el 90% en depositos

El 70% de los ahorradores dindmicos considera que la elevada inflacién de los ultimos trimestres esta
condicionando su forma de ahorrar, y a cuatro de cada diez le estd mermando su capacidad
econdmica.

El 45% de los ahorradores dinamicos invierte para hacer crecer su capital sin un fin
determinado y uno de cada cuatro para tener un remanente para imprevistos. El 14% lo hace
para complementar la jubilacion publica.

Lo que mas valoran los ahorradores dindmicos son, por este orden, la rentabilidad, la seguridad vy la
confianza.

El 43% prevé contratar o aumentar su inversion en Fondos y el 29% en Planes de
Pensiones, mientras que casi el 78% de los dindmicos estd muy satisfecho con los Fondos y el 73%
con los Planes de Pensiones.

El 64% de los ahorradores dinamicos ahorra pensando en el largo plazo (a mas de 3
ainos).

El ahorrador dindmico que invierte en Fondos tiene su inversién repartida en una media de 5,24
Fondos y mantiene la inversion una media de 6,73 aios. El 62% gestiona de forma auténoma
sus ahorros.

El 56% tiene un conocimiento alto o muy alto sobre el producto Fondos de Inversidon y el 40% sobre
los Planes de Pensiones.

El 38% busca informacion relacionada con sus inversiones a través de su oficina/asesor
bancario y el 33% en web. A |Ia hora de contratar, el 43% lo hace en oficina y el 35% a través de
web.
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Ficha Técnica - Barometro del Ahorro 2023

Universo: Poblacion Espafiola mayor de edad

Ambito: Nacional

Tamano de la muestra: 1.800 encuestas panelizadas

Diseilo muestral: Aleatorio Simple sin reposicion

Error de muestreo: +/- 2,8% para un intervalo de confianza del 95%
Metodologia de recogida de informacion: Panel online

Fechas del trabajo de campo: Septiembre de 2023

Empresa consultora del proyecto: Front Query

Observatorio
inverco
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